
Dans le cadre de son projet d’entreprise, l’Opac du Rhône 
a revu son organisation. 
Depuis début 2019, vous pouvez vous rendre dans ses 3 
agences et 13 points d’accueil de proximité.

SEPTEMBRE 2019

Les points d’accueil de proximité sont situés au sein des 
Maisons du Rhône et des Maisons de services. 

Sur place, un chargé de site répond à vos questions et 
enregistre vos différentes sollicitations. 

Autres possibilités pour contacter l’Opac du Rhône : 

	 • le centre de relation clients
		  04 74 01 01 00 - du lundi au vendredi de 8h30 à 17h00
		  Pour les urgences, après 17h00, les week-ends et les jours fériés :
		  04 74 01 09 00

	 • votre agence
		  Elle vous accueille du lundi au vendredi, sans rendez-vous de 9h00 à 11h45 et sur 	
		  rendez-vous de 13h30 à 16h30.

/

/

Un interlocuteur, à votre écoute, en direct 

L’OPAC DU RHÔNE,
PLUS PROCHE DE VOUS 

ODRAELETPL
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